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& perfil da Companhia

O BANESTES (BOVESPA: BEES3, BEES4), sociedade an6nima de capital aberto e de economia mista criada em 1937, é, atualmente, um banco multiplo
controlado pelo Estado do Espirito Santo. O Banestes € um dos mais importantes agentes de politicas publicas do Estado, contribuindo, decisivamente, para o
desenvolvimento socioecondmico regional. Compde, com mais trés empresas (Banestes Seguros, Banestes Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios e
Banestes Administradora, Corretora de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo), o Sistema Financeiro Banestes. Detém, atualmente, a maior rede bancaria do
Estado do Espirito Santo. E a Unica instituicio bancaria com agéncias em todos os 78 municipios capixabas. Possui, ao todo, mais de 800 pontos de
atendimento, oferecendo um portfélio completo de produtos e servigos financeiros aos seus clientes pessoas fisicas e juridicas.

@ Rede de Atendimento

(Base 31.12.2010)

& Destaque

Consignagao em Folha de Pagamento

O BANESTES, que detém a lideranga desta
modalidade de operagdo de crédito com
os servidores estaduais, fechou dezembro
de 2010 com 75.815 contratos, perfazendo
um volume em carteira na ordem de RS 592,38
\ milhdes, o que resultou em crescimento de 57,43%
qguando comparado com mesmo periodo de 2009.
Ags PABs PAEs COBs Total A consignagdo em Folha de Pagamento é uma
Norte| 42 4 59| 162| 267 . modalidade de empréstimo concedido a empregados
Sul | 36 5 40 | 128 209 de empresas publicas ou privadas que tém convénio
C?,?,E,rso 52 L 13; 1_81 38; com o Banco. Rapido, com taxas de juros especiais
— e prestagBes debitadas diretamente em folha de
pagamento.

*PAB (Posto de Atendimento Bancério), PAE (Posto de Atendimento Bancario Eletrénico)
COB (Correspondente Nao Bancario), Ags (Agéncias)
20,17%

& Ativo Total* e sua Composi¢do

PAB: (RS milhges)
724 . As .
B Agéncias
122
o M PAEs
M coBs

31/12/06 B 31/12/07 31/12/08 31/12/09 31/12/10

& patrimdnio Liquido e Retorno sobre o PL

(RS milhdes)

790,01

31/12/06 31/12/07 31/12/08 31/12/09 31/12/10

M 1,27% Disponibilidades M 6,82% Outros Créditos [ 19,19% TVM e Inst. Derivativos
M 0,79% Permanente I 6,57% Rel. Interf. e Interdep. [l 32,00% Operacdes de Crédito
[77] 1,33% Arrend. Mercantil | 131,72% Aplic. Interf. Liquidez [1710,31% Outros Bens e Valores

65,61% 36,23% ) & Carteira de Crédito e sua Composi¢io
49,69% : (RS milhdes)

M 3,80% Leasing
3.535,04 M 2,85% Desc. de Titulos

31/12/06  31/12/07 31/12/08 31/12/09 ~ 31/12/10 118,07'%

M Patriménio Liquido =@= Retorno sobre PL(acumulado 12 meses)
2.774,40

3.417,35 [T 14,57% Capital de Giro
| | 6,94% Conta Garantida
, . e en . . | | 16,76% Consignagdo
& Lucro Liquido e Eficiéncia Operacional I 18,54% Cessdo Cred. ¢ Coobr.
(RS milhdes) % 4,11% Crédito Industrial
9,57% Crédito Rural
24 80% === 1.597,03 M 6,11% Cambio
: 1.271,51 [ 1,52% Cred. Imobiliario
K “ | 0,92% Compror e Vendor
[ 1,13% Checon/CEB
160,65 161,29 ["] 3,88% Cred. Consumidor
131,16 W 2,57% Financ. Bens/CDC
O 4,38% Outros Créditos
I 1,69% CDC Veiculos

0,67% Cartio Cred./Banestik
31/12/06 | 31/12/07 31/12/08 31/12/09 . 31/12/10 = artdo Cred./Banesti

. 61,23% 62,13%
57,22% 60,29% 56,04%

_Informagdes sobre Ratings

31/12/06 31/12/07 31/12/08 31/12/09 31/12/10

M Lucro Liquido =@=Indice de Eficiéncia (acumulado 12 meses)
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@ Resultado da Intermediag¢do Financeira
(RS Milhges)

75,61%

31/12/06
M Rec. Interm. Financeira

31/12/07 31/12/08 31/12/09 31/12/10
[ Desp. Interm. Financeira [T Res. Bruto Interm. Financeira

@ Recursos Captados/Administrados e sua Composi¢do

(RS Milhdes)

18.3%

8.511,91

9.393,06

31/12/10

8.992,02

31/12/09

7.109,87

31/12/07

5.270,10

31/12/08
[ 10,67% Depésito a Vista, Interfinanceiros e Outros [l 14,28% Depdsito de Poupanca

31/12/06

B 29,48% Depésitos a Prazo [ 27,95% Captagdo no Mercado Aberto
M 4,95% Obrigagdes por Empréstimo e Repasses [l 12,35% Fundos B 0,32% L. Hipotecérias

® ndice de Basiléia

(Em porcentagem)

® Basiléial @ Basiléia Il

21,17
19,80
’ 17,17 17,58
16,46
11%
31/12/06  31/12/07  31/12/08 31/12/09  31/12/10

0 indice do BANESTES esta alinhado aos padrdes praticados pelo mercado, equilibrando rentabilidade e
qualidade de seus ativos. O Banco ja utiliza o indice de Basiléia Il, que se difere do anterior, porque além de
mensurar o risco de crédito e de mercado, também avalia o risco operacional da instituigdo. O percentual
minimo exigido pelo Banco Central do Brasil é de 11,00%.

& Organograma Societario
(Base 31.12.2010)

Estado do . A
s Demais Acionistas
Espirito Santo
91,95% ON 8,05% ON
92,65% PN 7,35% PN
92,14% TOTAL Banco do Estado 7,86% TOTAL

do Espirito Santo

Banestes Distribuid

Ban r A,
anestes Seeurcs.S e Valores Mobi

99,8399% TOTAL 99,8008% TOTAL

Banestes Corretora Ltda ON = acio ordinaria

PN = agdo preferencial

Participagdo DTVM
99,9970% TOTAL

Participagdo Indireta Banestes

99,7978% TOTAL

ﬁzct J/deet 2070~

@ Base de Clientes

(Base 31.12.2010)

622.484

570.240
325.856 v
[ 39.658 | 5.115 :
390.475 314.618

286.198 259.605 282,558

233.527

31/12/07
M C. Corrente - PF

31/12/08
[@ C. Corrente - P)

31/12/09
M C. Poupanga - PF

31/12/10
B c. Poupanca - P)

@ Gestido em Tecnologia da Informacio

Infraestrutura / Informatica / Telecomunicacdes

Os investimentos em tecnologia somaram
RS 8,77 milhdes. Tais investimentos foram
direcionados para a ampliagdo da capacidade de
processamento e a atualizagdo da infra-estrutura
tecnoldgica. Dentro desse contexto, destacam-se os
recursos aplicados em infra-estrutura de
telecomunicagdes, modernizagdo da gestdo do

ambiente computacional, ampliagdo/atualizagdo

das redes de comunicagdo, seguranga da
informagdo e melhorias nos canais de atendimento,
proporcionando um ambiente tecnolégico
compativel com as exigéncias de mercado e a
qualidade esperada por seus clientes e usuarios.

& Expectativas para 2011

® Banescard - Ampliar a atuacdo do Banescard para todo o Pais, estendendo-o também
para ndo correntistas. Em 2011, o cartdo passara por uma reformulagdo de layout,
agregando a ele chip e, consequentemente, mais seguranga. A validade do cartdo em
territério nacional € um dos projetos em torno do qual o Banco se langa para dar maior
amplitude aos seus negdcios. Aliado a isto, pretende-se, ainda, oferecer aos clientes um
sistema de fidelizagdo que resulte em prémios e milhagem.

@ Crédito Imobiliario - Em consonédncia com o plano estratégico para fortalecimento e
crescimento institucional, em 2011, o BANESTES pretende liberar RS 160,00 milhdes
em recursos para a carteira de Crédito Imobiliario com previsdo de realizagdo de 1.350
operagOes. Este valor para ser alcangado, tragou-se um plano de agdo focando
principalmente na maior divulgagdo do produto na midia, em informativos aos clientes
através de mala direta e extrato de contas, em parcerias com imobilidrias e
construtoras, em visitas a 6rgdos publicos para divulgagdo de politicas direcionadas ao
seu corpo funcional e na criagdo de nucleos de atendimentos em agéncias estratégicas.
® Expansdo e especializa¢do da rede de atendimento - Apds a inauguracdo das
agéncias de Mantena e Itaperuna no decorrer do ano de 2010, o Banestes pretende em
2011 abrir mais uma agéncia fora do Estado do Espirito Santo, em Bom Jesus de
Itabapoana no Estado do Rio de Janeiro. Além disso, o Banestes instalara sua terceira
agéncia no segmento empresarial em Cariacica, com o intuito de estreitar seu
relacionamento com o segmento corporativo.

Agéncia Orla - Banestes Empresarial,
em Jardim da Penha - Vitéria / ES
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